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CONTRATO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE
|- PARTES

ARQIA TELECOMUNICAGOES S/A, sociedade anénima, com sede na Cidade de Nova Lima, Estado de Minas Gerais ¢ filial na cidade
de Campinas, Estado de Sao Paulo, Rua Aristeu Antonio De Paula 15 Conj 224 - Bairro Loteamento Center, Santa Genebra CEP 13080-
663, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 18.384.930/0026-00 e na Capital do Estado de Sao Paulo, na Av. Presidente Juscelino Kubitscheck,
1830, ¢j 92, CEP 04543-900, inscrita no CNPJ sob o n® 18.384.930/0003-13 e demais filiais; neste ato legalmente representada na forma
de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente "ARQIA”, e o CLIENTE, devidamente qualificado no Termo de Adeséo
de Software - MOVIT.

Il - OBJETO

2.1. O objeto deste contrato é a licenca de uso do software "MOVIT”, desenvolvido e comercializado pela ARQIA para o CLIENTE,
mediante o pagamento dos valores pactuados entre as PARTES.

2.2, O CLIENTE podera adquirir o direito de acesso a quantos usuarios tiver interesse, ficando sob sua responsabilidade a criagdo de
logins e senhas necessarios para a plena utilizagéo do sistema.

2.3. As funcionalidades do software dependem da modalidade de contratagédo de uso escolhida pelo CLIENTE, e estdo devidamente
descritas no TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE — MOVIT.

1ll - DO SERVICO PRESTADO PELA ARQIA E SUAS OBRIGACOES

3.1. A ARQIA enviard ao CLIENTE as informagoes de acesso ao software, com login e senha em até 48 horas depois da assinatura
deste contrato.
3.2. O software disponibilizado pela ARQIA funciona normalmente na maioria dos computadores e smartphones atuais. O CLIENTE
podera verificar as configuragdes minimas necessarias para a utilizagdo do software antes de celebrar o presente contrato, se
entender pertinente.
3.3. A ARQIA atua constantemente no desenvolvimento do software, liberando novas versdes sem custos adicionais para os seus
clientes. O CLIENTE devera manter o software instalado sempre com a versdo mais atualizada, uma vez que a ARQIA ndo se
compromete a oferecer assisténcia técnica para as versdes anteriores & atual.
3.4. A ARQIA oferecera ao CLIENTE, sem custo adicional e durante todo o tempo de vigéncia deste contrato, o suporte técnico por
telefone ou e-mail, nos dias Uteis de segunda a sexta feira, das 9:00hrs as 18:00hrs. N&o serdo considerados como suporte técnico
qualquer situago que ndo decorra de davidas ou falhas no sistema disponibilizado pela ARQIA. Quaisquer servigos solicitados
pelo CLIENTE que ndo sejam caracterizados como suporte técnico serdo objeto de analise pela ARQIA, que podera apresentar
uma proposta para atendimento, caso em que o CLIENTE sera livre para aceitar ou nao, de contratar os servicos mediante
negociagao direta com a ARQIA.

IV - DO SERVICO PRESTADO PELO CLIENTE E SUAS OBRIGAGCOES

4.1. O CLIENTE & uma empresa que presta servigos de rastreamento e monitoramento de veiculos, pessoas e cargas para pessoas
fisicas e juridicas.

4.2. O CLIENTE devera utilizar o software MOVIT exclusivamente para os fins propostos no TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE —

MOQVIT, de acordo com a versdo que escolher.

4.3. O CLIENTE se compromete a pagar pontualmente as faturas mensais pelo uso do software, bem como atuar de maneira condizente

com as melhores praticas contratuais e comerciais, envidando todos os esforgos para que a relagéo entre as PARTES se desenvolva

de maneira ética e harmoniosa, dentro das melhores praticas de mercado.
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V - VALORES

5.1. O valor devido pelo CLIENTE sera de acordo com a modalidade escolhida através do TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE —
MOVIT.

5.1.1.— Modelo Licenca de Software, onde o CLIENTE pagara conforme utilizagdo do sistema, que se resume ao niimero de acessos
da modalidade contratada. Cada equipamento cadastrado sera elegivel para cobranga desde que o mesmo néo esteja cadastrado
como ESTOQUE.

5.1.2 — Modelo de Oferta, onde o CLIENTE pagara pela quantidade contratada através do TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE
— MOVIT no item B. Sendo cobrada independente da utilizagdo do sistema, até que seja solicitado o cancelamento.

5.2. O CLIENTE desde ja declara estar de acordo em receber as faturas, bem como o detalhamento através de meio eletronico, sendo
que o endereco eletrdnico para envio de tais documentos esta descrito no TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE — MOVIT. E

responsabilidade do CLIENTE informar a ARQIA em caso de alteraggo do endereco eletronico.

5.3. O néo recebimento da conta até a data do seu vencimento n&o € justificativa para o ndo pagamento, devendo o CLIENTE, nessa
hipétese entrar em contato com a ARQIA, sob pena da aplicagdo das penalidades previstas em caso de inadimpléncia.

5.4. Os valores deste contrato serdo reajustados anualmente, aplicando-se o IGP-M ou, na falta deste, outro indice que melhor reflita a
desvalorizacdo da moeda corrente brasileira.

VI - INADIMPLENCIA

6.1. O atraso no pagamento dos servigos pelo CLIENTE acarretara a multa de 2% sobre o valor devido, além da aplicagéo de juros
moratérios de 1% ao més e corregdo monetaria, aplicados pro rata die.

6.2. O atraso no pagamento por mais de quinze dias autorizara a ARQIA, sem a necessidade de qualquer aviso prévio, a suspender
integralmente todos os acessos do CLIENTE ao software.

6.3. O atraso no pagamento por mais de trinta dias autorizara a ARQIA a considerar este contrato plenamente rescindido, interrompendo
definitivamente o acesso do CLIENTE ao software e dando inicio as medidas legais cabiveis para a satisfagdo do seu crédito junto
ao CLIENTE.

6.4. O CLIENTE concorda que este contrato constitui um titulo executivo extrajudicial e que as faturas emitidas de acordo com este
instrumento sdo aptas a instruir uma acéo de execugdo judicial.

6.5. Caso a ARQIA opte por medidas paliativas nos casos de atrasos nos pagamentos, como a suspensao parcial dos acessos do

CLIENTE ao software ou apresentagao de informagdes de cobrangas recorrentes nas telas dos sistemas, tais procedimentos serdo
considerados como mera liberalidade da ARQIA, n&o configurando qualquer obrigagdo da ARQIA junto ao CLIENTE.

VIl - PRAZO DE VIGENCIA

7.1. Este contrato vigorara por prazo indeterminado a partir da data de assinatura, observados os eventuais prazos de permanéncia
contratados no ITEM C do TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE — MOVIT, conforme condigdes comerciais vigentes.

VIIl - RESCISAO CONTRATUAL

8.1. O CLIENTE podera, a qualquer momento, solicitar o cancelamento, sem qualquer penalidade, mediante notificagédo prévia com 30
dias, exceto em casos de contratagdo de Oferta conforme modelo contratado através do TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE -
MOVIT.

8.2. No caso de rescisao/resiligdo antecipada durante o prazo de permanéncia minima da oferta, o CLIENTE estara sujeito a multa de
50% do valor constante da coluna valor promocional, proporcional aos meses faltantes para o término da permanéncia (pré-rata),
cuja base de apurag&o ser4 a quantidade total de licengas via TERMO DE ADESAO DE SOFTWARE - MOVIT.
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IX - CONFIDENCIALIDADE

9.1. As PARTES se comprometem a manter em absoluto sigilo as informagdes comerciais, operacionais e industriais uma da outra,
responsabilizando-se pela divulgagao indevida e prejudicial que fizer por negligéncia, omissao ou intengéo

X - TRATAMENTO DE DADOS

10.1. As Partes acordam quanto a observancia da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/18), as demais normas setoriais
aplicaveis, assim como as melhores praticas de prote¢cdo de dados pessoais sempre que houver o tratamento de dados pessoais
da outra Parte.

10.2. O tratamento de dados pessoais realizado pelas Partes tera como fundamentos (i) o respeito a privacidade; (ii) a autodeterminagao
informativa; (iii) a liberdade de expresséo, de informagao, de comunicagéo e de opinido; (iv) a inviolabilidade da intimidade, honra
e daimagem; (v) o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagéo; (vi) a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do
consumidor; e (vii) os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas
pessoas naturais.

10.3. Nenhum dado pessoal sera tratado para finalidade diversa da estabelecida inicialmente ao processo de tratamento.

10.4. As Partes adotardo medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicéo, perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo, assim como para prevenir a ocorréncia
de danos em virtude do tratamento de dados pessoais.

XI — ANTICORRUPGAO

11.1. As Partes, por si, suas controladoras, controladas, coligadas, administradores, acionistas com poderes de administragdo, e
respectivos funcionarios, em especial os que venham a ter contato com a execugéo do presente instrumento, declaram, neste ato,
estarem cientes dos termos das leis e normativos que lhes forem aplicaveis e que dispdem sobre atos lesivos contra a
administragéo publica, em especial a Lei n® 12.846/13, a FCPA - Foreign Corrupt Practices Act e a UK Bribery Act, e que mantém
politicas e/ou procedimentos internos objetivando o cumprimento de tais normas.

11.2. As Partes se comprometem, ainda, a abster-se de qualquer atividade que constitua uma violagao as disposigbes contidas nestas
legislagdes e declaram que envidam os melhores esforcos para que seus eventuais subcontratados se comprometam a observar
0 aqui disposto.

Xl - FORO

12.1.0 foro eleito pelas PARTES para dirimir quaisquer duvidas ou ingressar com eventuais medidas judicial sera sempre o da comarca
de S&o Paulo/SP.

ARQIA TELECOMUNICAGOES S/A
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